Document Diplome Référentiel de base
Fiche de module avec séquences CFC ASE Savoir Social 2008
MODULE
DOMAINE DE
COMPETENCES 6 COMMUNICATION ET COLLABORATION
Communiquer et collaborer dans une équipe
Module 6.2 . LA . SO
interdisciplinaire et communiquer avec I'extérieur
Séquences 6.2.1 |En collaborant dans une équipe interdisciplinaire —
PQ6.1;6.2
6.2.2 En communiquant avec I'extérieur — PQ 6.2
Pré-requis
Durée indicative 48 périodes (36 + 12)
Modalités d'évaluation| Pratique en|A partir d'une situation décrite, éventuellement
groupe |évolutive :
de 30 « Discuter en groupe et prendre une décision adapiée
au contexte et a la situation
» Argumenter la décision en vue de la communiquer a
un tiers
~ Ecrit « Communiquer par €crit la décision au tiers concefné
|nd|V|duleI « |dentifier les options prises pour la rédactiorien
de 60 avec le destinataire et la situation
Criteres d’évaluation | Pratique en| « Prise de parole en groupe
groupe * Positionnement dans le groupe
Les indicateurs seront posés en . ; At ;
fonction des situations Adoptlor_1 d attltudes, con_structlves
proposées. * Expression de ses émotions
Travail écrit | , Forme écrite adaptée au destinataire (vocabulaire,
formulation, construction de phrase, énoncé de I3
problématique)
* Pertinence de la décision en rapport avec le ctatex

professionnel et institutionnel.
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Document Diplome Référentiel de base
Fiche de module avec séquences CFC ASE Savoir Social 2008
SEQUENCE
DOMAINE DE
COMPETENCES 6 COMMUNICATION ET COLLABORATION
Communiquer et collaborer dans une équipe
Module 6.2 ) L ) SO
interdisciplinaire et communiquer avec I'extérieur
Séquence 6.2.1 En collaborant dans une équipe interdisciplinaire —
PQ6.1;6.2
Durée indicative 36 périodes
Ressources 6.2.1-R 1 | Transmettre et recevoir des informations oralersepar
écrit
6.2.1-R 2 | Présenter des situations professionnelles de neanier
structurée et claire
6.2.1-R 3 | Faire valoir son opinion en argumentant et en négbc
6.2.1-R 4 | Gérer son stress avant de prendre la parole
6.2.1-R 5 | Ecouter et prendre en compte I'opinion d’autrui
6.2.1-R 6 | Se positionner face au conflit
6.2.1-R 7 | Adopter une position constructive lors de conflitsms une

équipe.
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Document Diplome Référentiel de base

Fiche de module avec séquences CFC ASE Savoir Social 2008
SEQUENCE
DOMAINE DE
COMPETENCES 6 COMMUNICATION ET COLLABORATION

Communiquer et collaborer dans une équipe

Module 6.2 ) L ) SO
interdisciplinaire et communiquer avec I'extérieur

Séquence 6.2.2 En communiquant avec I'extérieur — PQ 6.2

Durée indicative 12 périodes

Ressources 6.2.2-R 1 | Répondre au téléphone

6.2.2-R 2 | Expliquer les possibilités et les limites du tragaicio-
éducatif

6.2.2-R 3 | Informer sur I'Institution.
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